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Allgemeine Unternehmensdaten

Firma Kundennummer
StralRe / Hausnummer PLZ
Telefon Ort
Telefax E-Mail
Internetadresse
Ansprechpartner
Name Vorname
Telefon Funktion
E-Mail
Geschaftsleitung Telefon
IT-Leitung Telefon
WWS-Verantwortlicher Telefon
Budgetverantwortlicher Telefon
Checkliste WWS-2009.xls 22.12.2009



Ce

BILDUNGSZENTRUM
DES SACHESCHEN HANDELS
CERAPSILITENGE CAdBH

<o

TECHNOLOGIE-TRAMSFER-STELLE
FIIR MENM HAMIDEL

Checkliste 1 - Warenwirtschaftssysteme (allgemein)

Setzen Sie bereits eine Business-Software-Lésung (ERP, PPS,...) ein?

[ ]nein [ Jia, welche?

[ ]sAPR/3 [ MBS NAVISION [ |BaanERP
[ JorACLE [ ]siebel Systems [ ]pro Alpha
[]INFRA [ ]cHARISMA [ ]sage KHK

Welche Hardware setzen Sie?

[ ]i1BM AS400 [ ]iBM iseries [ ]Pc-system

In welchen Bereichen kommt die Software zum Einsatz?

|:|FIBU |:|Anlagenbuchhaltung |:|Lohn/GehaIt
[ ]|BDE [ ]Kostenrechnung [ ]Einkauf
|:|Fertigung |:| Reparatur

Wird die Finanzbuchfiihrung tber einen externen Dienstleister abgewickelt?

[ ]nein [ _]steuerberater [ ]Eigenerfassung DATEV-Losung

Wie viele User arbeiten mit dem Warenwirtschaftssystem?

[ ]iINFOR
[ ]psi
L]

L]

|:|Fertigung
[ ]verkauf

L]

Wo laufen die Anwendungen (Standort)?

Wer hat das System implementiert?

Seit wann ist das System im Einsatz?

Nutzen Sie ein externes Rechenzentrum?

[ ]nein [ Jia, welches

Falls "nein", ist ein Outsourcing geplant?

|:|nein |:|ja,

Soll das bestehende System mittelfristig ausgebaut bzw. abgeldst werden?
[ ]nein [ _Jia, ausgebaut [ Jia, abgelost

Falls "ja", weshalb soll die Erweiterung / Ablésung erfolgen?

|:|Systemablt'>sung durch Firmentibernahme

|:|System veraltet |:|Vereinheitlichung der IT-Struktur
[ ]Ausbau der IT-Struktur [ ]vorbereitung auf Basel Ii
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Kundeninterne Kennzahlen (auf freiwilliger Basis!)

Jahresumsatz: IT-Budget in 2006: (geschatzt)
Anzahl Mitarbeiter: davon Verwaltung: Betrieb:

Branche: Konzernzugehérigkeit:

Anzahl Niederlassungen / Filialen / Geschéaftstellen: ______davoninland: __ Ausland:
Mitglied in einer Einkaufskooperation oder Verbundgruppe: |:|nein |:|ja,
Lieferantenanzahl:

Kundenanzahl:

Sontiges:
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Checkliste 2 - WWS (Prozessablaufe)

A Prozessabschnitte

Anbindung an Verbundgruppen
Anbindung an Gro3handler
Anbindung an Hersteller / Industrie
B2B Marktplatzanbindung

Lager/Distribution
eigenes Lager
eigene Logistikflotte
Logistikdienstleister
Optimierung Wareneingang (elektronischer Lieferschein)
Elektronische Inventur
Vendor-Managed Inventory (VMI-Fremdverwaltung von
Besténden)

Présentation am POS
Verkaufsraum / Ladenlokal
Internetprasentation (Webdesign/Webhosting)
elektron. Abbildung des Warenkataloges (NetCatalog)
elektron. Diebstahlsicherung

Verkauf
Sortimentsplanung (Management-Informations-System)
Multichanneling
Internetshop
e-payment
Anbindung Kassensystem an WWS
ortunabhangige Anbindung an WWS
Serverunterstitzte Angebotserstellung
Individuelle Angebotserstellung und Freigabe (nur GH)
Filialen (Anzahl)
Elektronische Kassen (Selbstzahler ->RFID)

After Sales Service
Customer Relationship Management (CRM)
Kundenhotline
Kundenkarte

Einkauf/Beschaffung vorhanden

Datawarehousing -> Business Intelegence

B Lésungen vorh
e-procurement
Supply Chain Management (SCM)
Enterprise Ressource Planning (ERP)
Workflowmanagement (WorkflowStar)
Warenwirtschaftsystem
Internetportal
Flottenmanagementsystem
EDI-Schnittstellen
Elektronische Rechnung (Versand und Archivierung)
EBIS (elektronische Rechnungsverarbeitung)
Betrieb eigener Serverlandschaft (WebServices, Security)
externer EDV Dienstleister (Systemhaus)
Outsourcing (Desktop Services, ASP)
Wireless LAN
Filialvernetzung
Mobile Solutions

anden

wichtig unwichtig

Zusatzinfo
wichtig

Handlungsbedarf

Bemerkung

unwichtig

Bemerkung
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C Sonderthemen
Dosenpfand
Finanzierung , Basel Il, Ranking

Internationalisierung

vorhanden

Warenriickverfolgung (Radio Frequency Identification)

wichtig

unwichtig
Handlungsbedarf

Bemerkung
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